
※ 本サービスは、セーフティサービスご加入時、サービス適応対象としたパソコンに対してのみ有効です。

上記以外のDiginnosパソコンには本サービスが適用されませんので、予めご了承ください。

万が一お客様のDiginnosパソコンが故障した場合に、お客様
ご自身でパーツを交換する事が可能となっており、修理の際には、
当サービスをご利用頂く事により、弊社での修理状況を気に
する事なく早期に復旧の目処がつきます。

※ 送付した保守パーツにてハードウェア障害の改善が無い場合は送付パーツ含めてDiginnosパソコンを修理センターに同封の着払い伝票でご発送ください。

※ 対象製品は、ご購入された弊社製『Diginnos』シリーズの無償保証および保険期間中のパソコン本体とします。保証、保険期間外の製品は本サービスの対象外と
なります。

TEL：0570-028-119
困った時のご相談・ご質問は　サードウェーブサポートセンターへ

電話受付　9：00～21：00

※ダイヤル回線の場合はメニュー選択時にトーンボタンを押します。
（機種によって異なります。詳しくはお電話の取扱説明書をご覧ください。）
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